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DATOS GENERALES
Fecha:  Mayo-11 -2023 Hora lnicio: 8:00 a.in. Hora Final:  11.00 a.in.   I  Ndmero de Acta:   08-2023

Tipo de Reuni6n
Ordinaria         X Temas: Celebraci6n dia del lider en salud

Liderazgo y comunicaci6n asertivaExti.aordinaria

Objetivo Realizar  reconocimiento como  lideres  en  salud  a  los  representantes  de  los
usuarios de la ESE Hospital Local de Aquachica

CONTENIDO
ORDEN  DEL DIA

1.  Bienvenida
2.  Oraci6n por parte del Seflor Jose Quifionez
3.  Palabras del Dr. Saul Hernandez Guti6rTez, Gerente de la ESE Hospital  Local de Aguachica
4.  Palabras de la Dra. M6nica Wilches Garz6n, subgerente de la ESE Hospital Local de Aguachica
5.   Capacitaci6n  tema  lide razgo  y  comunicaci6n  asertiva  por  parte  de  la   Psic6loga  Dra.  Tatiana  Torres
Quifiones.
6    Entrega   de   reconocimiento..   Certificado  de   reconocimiento   por   su   valiosa   colaboracidn,   sentido   de
pertenencia y  solidaridad,  demostrando su  arduo y excelente  labor como  lider de  la asociaci6n  de  usuarios
de la ESE  Hospital  Local de Aguachica.
7.  Compartir
8.  Entrega de detalles
9.  Palabras de un  lider
10.  Despedida

RECURSOS
Fisicos:  Locaci6n -Auditorio Hospital  Local de Aguachica ESE
Tecnol6gicos:  Computador, taller conversatorio,  certyficados, detalles
Humanos:  Facilitador:  Dra.  Tatiana Torres Quifiones (psic6loga),  Saul  Hemandez  (Gerente)  M6nica \/Vilches
(Subgerente)
Participantes: Asociaci6n de usuarios de la  ESE  HLA

DESARROLLO DE LA CAPACITACION-CELEBRAC]O N
Las actividades realizadas para la celebraci6n del dia del lider en la ESE Hospital Local de Aguachica fueron
las siguientes:

1.  Se  realizaron  tarjetas  de  invitaci6n  para  la  celebraci6n  del  dia  del  lI'der,  las  cuales  fueron  entregadas  a
cada uno de los representantes de la asociaci6n de usuanos.
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2.  Se publico la invitaci6n  por redes sociales.
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3.  Se capacitaron a  19 integrantes de la asociaci6n de usuarios en el tema del  liderazgo, trabajo en equipo y
comunicaci6n asertiva  por parte de la Dra.  Tatiana Torres Quifiones,  psic6loga de la ESE,  se realjz6 talleres
ltldicos con  los participantes.
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Las 19 personas que hacen parte de la Asociaci6n de Usuarios del Hospital  Local recibieron un diploma que
los certifica por haber participado el taller educatjvo de Liderazgo, trabajo en equipo,  comunicaci6n asertiva,
derechos y deberes en salud.

Hay  que  hacer  referencia  que  la  Alianza  o  Asociaci6n  de  Usuarios  es  una  agrupaci6n  de  afiliados  del
regimen contributivo y subsidiado,  del Sistema General de Seguridad Social en Salud,  que tienen derecho a
utilizar  unos  servicios  de  salud,  de  acuerdo  con  su  sistema  de  afiliaci6n,  qLie  velafan  por  la  calidad  del
servicio y la defensa del usuari.o.

Asi  mismo,  los  integrantes  de  la  Asociaci6n  de  Usuarios  tienen  entre  sus  objetivos  el  de  orientar  a  los
usuarios del  Hospital Local y obtener su retroalimentaci6n respecto a los mjsmos, sugerir ideas que mejoren
la calidad y oportunidad en  la prestaci6n  de los servicios de salud,  en  pro de  la defensa de  los derechos de
lcis usuarios y por el cumplimiento de los deberes de los mismos.
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LISTA DE ASISTENCIA
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FORMATO INFORME TECNICO CELEBRACION DIA DEL LIDER EN SALUD

lNFORME CELEBRACION  DIA DEL LIDER EN SALUD 2023

NUN,C,.,.IACTIVIDA DES REALIZADAS No. PROIVIEDIO DE POBLACION Y ENTIDADES ASISTENTES

C0IvluNIDAD ENTIDADES RECONOCIMIENTO

Aguachica
Entrega  de   invitaciones   para   Iasistenciaalacelebraci6ndeldi aa

20 participantes de la Hospital Local de
Se realiz6 entrega de

del lider en salud. reconocimiento a  19

asoctact6n de usuariosi_.-__.  Yae Aguachicai,,r-I-`--.^`_I."__'___`_  -_ _ ` _ partici pantes de la

Capacitaci6n   tema   lideTazgo   ycomunicaci6nasertivaparpartedelaPsic6logaDra.TatianaTorresQuiiionesEntregadereconocimiento:Certificadodereconoctmientoporsuvaliosacolaboraci6n,sentidodepertenenciaysolidaridad,demostrandosuarduoyexcelentelaborcomoliderdelaasociaci6ndeusuariosdelaESEHospitalLocaldeAguachica.CompahirEntregadedetalles asociaci6n de usuanos
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LOGROS:
___\1 .i  -Integrantes de

asociaci6n de usuarios capacitados sabre el tema de liderazgo y comunicaci6n asertiva.

lntegraci6n y articulaci6n entre la alta direcci6n y los integrantes de la asociaci6n de usuanos.
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