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Fecha: 30/06/2023 | Hora Inicio: 9:00 A.M. | Hora Final: 12:00 M. Numero de Acta: -2023
Tipo de Reunién Ordinaria X Tema: Rendicion de cuentas vigencia 2022
Extraordinaria
Objetivo Socializar a la ciudadania del municipioc de Aguachica Cesar los logros obtenidos
durante vigencia del afio 2022 de la ESE Hospital Local de Aguachica.
CONTENIDO
Saludo

Himno de la republica de Colombia

Himno de Aguachica Cesar

Oracion a cargo del sefor José Quifones

Palabras del gerente del Hospital el doctor Sall Hemandez Gutiérrez
Presentacion de la audiencia publicas de rendiciones de cuentas
Preguntas

NN~

RECURSOS

Fisicos: Auditorio Hospital Local de Aguachica.

Tecnoldgicos: Computador, Video Beam.

Humanos: Gerente doctor Saul Hernandez Gutiérrez y funcionarios de la ESE HLA.
Participantes: Asociacion de usuarios, funcionarios de la ESE, concejales, comunidad en general.

DESARROLLO DE LA CAPACITACION

Saludo y presentacion.
Himno de la republica de Colombia, himno de Aguachica Cesar.
Se da inicio a la rendicién de cuentas con la oracién del sefior José Quifiones.

Posteriormente el doctor Saul Hemandez Gutiérrez inicia con la socializacion de la rendicién de cuentas de
la ESE Hospital Local de Aguachica quien manifiesta que:

La ESE Hospital Local de Aguachica presta un servicio de atencién en salud con enfoque integral, orientado
a la seguridad del paciente, la atencion humanizada y la satisfaccion de los usuarios y sus familias,
seguidamente refiere que se cuente con tecnologia avanzada en cada uno de los proceso, talento humano
idéneo, altamente calificado, auténomo, responsable, estratégico, competitivo y motivado a brindar un
servicio con calidad.

Durante su intervencidn alude que se cuenta con programas:

¢ Rutas de promocion y mantenimiento de salud conformado por primera infancia, infancia,
adolescencia, juventud, adultez y vejez.
Ruta materna perinatal, atencion preconcepcional, control de embarazo, puerperio, recién nacido.
Ruta de riesgo cardiovascular, riesgo metabdlico, diabetes, hipertension, diabetes y obesidad.
Programas de tuberculosis, lepra, VIH.
Servicios de consulta extema, laboratorio clinico, odontologia, rayos X, electrocardiograma,
urgencias y hospitalizacion.

El doctor Heméandez Gutiérrez, precisa que durante la vigencia 2022 se brindd atencion a:

Consulta extema: 102.561
Laboratorio clinico: 228.808
Rayos X: 11.231
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Odontologia: 17.295
Urgencias: 12.076

El doctor Hemandez Gutiérrez, resalta que el Hospital Local de Aguachica continua permanente
trabajando en su modelo de atencién motivador, generador de experiencias, donde se cuenta con la
tecnologia, talento humano operativo, asistencial, generando trato humano y comprometido para hacer
cambios significativos de transparencia y buenas practicas.

Se informa a los asistentes y a la comunidad que el Hospital Local de Aguachica ocupo el primer puesto en
las instituciones publicas del municipio segun el (FURAG) vy el tercer lugar entre las instituciones publicas del
departamento.

El doctor Sall Hemandez, agradece el apoyo del equipo asistencial y administrativa por trabajar
arduamente en el cumplimento de los indicadores de satisfaccion de los usuarios de toda la regidn.

Finalmente se da por terminada la rendicidon de cuentas, dando gracias a los presentes.

EVALUACION DE ADHERENCIA

Se realizé dialogo de saberes con los participantes de la redencién de cuentas para mayor recepcion de la
informacion.

EVIDENCIAS

e Lista de asistencia.
e Evidencia fotograficas.

CIERRE DE LA CAPACITACION

Se da por terminada la socializacion siendo las 12:00 m. Para mayor constancia se adjunta lista de
asistencia de los participantes.
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CELEBRACION DEL DIA DEL
LIDER EN SALUD
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Fecha: Mayo-11-2023 Hora Inicio: 8:00 a.m. | Hora Final: 11:00 a.m. | Namero de Acta: 08-2023
Ordinaria X Temas: Celebracion dia del lider en salud
Tipo de Reunién Extraordin Liderazgo y comunicacion asertiva
aria
Objetivo Realizar reconocimiento como lideres en salud a los representantes de los
usuarios de la ESE Hospital Local de Aguachica
CONTENIDO

ORDEN DEL DIA

1. Bienvenida

2. Oracion por parte del Sefior José Quifionez

3. Palabras del Dr. Saul Hernandez Gutiérrez, Gerente de la ESE Hospital Local de Aguachica

4. Palabras de la Dra. Ménica Wilches Garzén, subgerente de la ESE Hospital Local de Aguachica

5. Capacitacion tema liderazgo y comunicacion asertiva por parte de la Psicologa Dra. Tatiana Torres
Quifiones.

6. Entrega de reconocimiento: Certificado de reconocimiento por su valiosa colaboracion, sentido de
pertenencia y solidaridad, demostrando su arduo y excelente labor como lider de la asociacion de usuarios
de la ESE Hospital Local de Aguachica.

7. Compartir

8. Entrega de detalles

9. Palabras de un lider

10. Despedida

RECURSOS

Fisicos: Locacion — Auditorio Hospital Local de Aguachica ESE

Tecnologicos: Computador, taller conversatorio, certificados, detalles

Humanos: Facilitador: Dra. Tatiana Torres Quifiones (psicologa), Saul Hernandez (Gerente) Monica Wilches
(Subgerente)

Participantes: Asociacién de usuarios de la ESE HLA

DESARROLLO DE LA CAPACITACION- CELEBRACION

Las actividades realizadas para la celebracion del dia del lider en la ESE Hospital Local de Aguachica fueron
las siguientes:

1. Se realizaron tarjetas de invitacion para la celebracion del dia del lider, las cuales fueron entregadas a
cada uno de los representantes de la asociacion de usuarios.
LY it
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Dia: Jueves 11 de Mayo
Lugar: Auditorio Barahoja
Hora: 9:00 a.m.
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2. Se publico la invitacién por redes sociales.
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3. Se capacitaron a 19 integrantes de la asociacion de usuarios en el tema del liderazgo, trabajo en equipo y
comunicacion asertiva por parte de la Dra. Tatiana Torres Quifiones, psicéloga de la ESE, se realizé talleres
ladicos con los participantes.
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4. Entrega de reconocimiento, compartir y detalles: Certificado de reconocimiento por su valiosa
colaboracién, sentido de pertenencia y solidaridad, demostrando su arduo y excelente labor como lider de la
asociacion de usuarios de la ESE Hospital Local de Aguachica.
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Las 19 personas que hacen parte de la Asociacién de Usuarios del Hospital Local recibieron un diploma que
los certifica por haber participado el taller educativo de Liderazgo, trabajo en equipo, comunicacion asertiva,
derechos y deberes en salud.

Hay que hacer referencia que la Alianza o Asociacién de Usuarios es una agrupacion de afiliados del
régimen contributivo y subsidiado, del Sistema General de Seguridad Social en Salud, que tienen derecho a
utilizar unos servicios de salud, de acuerdo con su sistema de afiliacion, que velaran por la calidad del
servicio y la defensa del usuario.

Asi mismo, los integrantes de la Asociacién de Usuarios tienen entre sus objetivos el de orientar a los
usuarios del Hospital Local y obtener su retroalimentacién respecto a los mismos, sugerir ideas que mejoren
la calidad y oportunidad en la prestacion de los servicios de salud, en pro de la defensa de los derechos de
los usuarios y por el cumplimiento de los deberes de los mismos.
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EVALUACION DE ADHERENCIA

Se trabajo talleres conversatorios con los integrantes de la asociacion de usuarios.

EVIDENCIAS

Fotos, lista de asistencia

CIERRE DE LA CAPACITACION

Se da por terminada la celebracion del dia del lider en salud siendo las 12:00 m. Para mayor constancia se

adjunta lista de asistencia de los participantes, fotos.

EVIDENCIAS FOTOGRAFICAS
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FORMATO INFORME TECNICO CELEBRACION DIA DEL LIDER EN SALUD

INFORME CELEBRACION DIA DEL LIDER EN SALUD 2023

MUNICIPIO

ACTIVIDADES REALIZADAS

No. PROMEDIO DE POBLACION Y ENTIDADES ASISTENTES

COMUNIDAD

ENTIDADES

RECONOCIMIENTO

Aguachica

Entrega de invitaciones para la
asistencia a la celebracion del dia
del lider en salud.

Capacitacion tema liderazgo y
comunicacion asertiva por parte
de la Psicologa Dra.
Torres Quifiones

Entrega
Certificado de reconocimiento por
su valiosa colaboracion, sentido
de pertenencia y solidaridad,
demostrando
excelente labor como lider de la
asociacion de usuarios de la ESE
Hospital Local de Aguachica.

Compartir

Entrega de detalles

20 participantes de la
asociacion de usuarios

Tatiana

reconocimiento:

su arduo Yy

Hospital Local de
Aguachica

Se realiz6 entrega de
reconocimiento a 19
participantes de la
asociacion de usuarios

REGISTRO
FOTOGRAFICO

LOGROS: Integ

rantes de la asociacion de usuario:

s capacitados sobre el tema de liderazgo y comunicacion asertiva.

Integracién y articulacion entre la alta direccion y los integrantes de la asociacion de usuarios.
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